<Xz AGORAVOCE TEM ACESSO
¥~  AOEINSTEINCONECTA -
wocees  NA JUDICEMED




JUDICEMED

Autogestao em Satde
da Magistratura Paranaense



Prezado(a) Beneficiario(a)

A Diretoria da JUDICEMED tem a grata satisfacao de
comunicar a contratacao do servico de orientacdo médica
online da Sociedade Beneficente Israelita Brasileira Albert
Einstein — o Einstein Conecta para os beneficiarios que
aderirem ao servigo sem qualquer custo adicional.

Trata-se de servico de orientacdo médica com atendimento
online (direto do celular ou computador), 24h por dia,

7 dias por semana, cujos principais beneficios sdo (a)
qualidade de atendimento dos médicos do Hospital
Israelita Albert Einstein; (b) comodidade; (c) assertividade
no atendimento; (d) diminuicao de exposicdo ao risco no
pronto-atendimento, entre outros.

Nesta oportunidade a Diretoria ratifica que a area de
abrangéncia da JUDICEMED limita-se ao Estado do Parana:
0 servico contratado nao da direito ao beneficidrio a
utilizacao dos demais servigos do Hospital Israelita Albert
Einstein, apenas a orientacao médica feita por video

Geraldo Dutra de Andrade Neto
Presidente

chamada com os profissionais da instituicdo por meio do
Einstein Conecta.

A adesao podera ser realizada com a assinatura do “termo
de adesdo” que se encontra na ultima pagina deste manual,
encaminhado via correspondéncia para JUDICEMED, Rua
Alberto Folloni, 543 — 3° andar, Curitiba/PR, CEP 80540-000
ou pessoalmente na Instituicao.

Outra forma de adesao é o preenchimento do referido
termo, inclusao do certificado digital TJPR e envio para o
e-mail: telemedicina@judicemed.com.br.

Certos que este beneficio trara mais qualidade de
atendimento e comodidade aos nossos beneficiarios, a

JUDICEMED agradece a adesao desde ja.

Cordialmente,

Luciano Carrasco Falavinha Souza
Vice-Presidente
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EINSTEIN CONECTA?

EINSTEIN
CONECTA

Um servico de orientacao
medica: onde voce estiver,
na hora que precisar.

Atendimento online
direto do seu celular
ou computador

24h por dia

7 dias por semana
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Qualidade Einstein




Quais os

BENEFICIOS?

Quais os beneficios?
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Qualidade de atendimento
dos médicos do Hospital Comodidade Reducao de custo
Israelita Albert Einstein

Atendimento 24 horas
7 dias por semana

{d

A sala de esperaem sua residéncia
ou em qualquer lugar que esteja,
sem precisar se deslocar

Maior assertividade no
atendimento

Diminuicao de exposicao
ao risco (Pronto-Socorro)
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CADASTRO NO SISTEMA
EINSTEIN CONECTA

METODO: COMPUTADOR



Acessar o site Clicar em Login
conecta.einstein.br no canto superior direito

e, (o ) i
CLICOU,
CONECTQOU,

CONSULTOU.
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e Clicar em Cadastre-se

EINSTEIN
COMECTA







e Apos a confirmacao de cadastro, verificar a caixa de e-mail.
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CLICOU,
CONECTOU,
CONSULTOU.
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E importante verificar a caixa de SPAM, principalmente e-mails @hotmail.com e @outlook.com.
Se o e-mail cair em SPAM, é importante clicar no link “Mostrar contetido bloqueado” ou texto similar para
que o email marcado como SPAM seja lido na integra e apresente o link de confirmacéo de cadastro.
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CADASTRO NO SISTEMA
EINSTEIN CONECTA

METODO: CELULAR

SEM APLICATIVO, COM BROWSER NO CELULAR



Acessar o endereco Clicar em Login

Acessar o browser do celular . . . .
o conecta.einstein.br no canto superior direito
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E importante verificar

a caixa de SPAM,
principalmente e-mails
@hotmail.come
@outlook.com.

Se o e-mail cair em SPAM,
é importante clicar no link
“Mostrar contetido
bloqueado” ou texto
similar para que o email
marcado como SPAM seja
lido na integra e apresente
o link de confirmacao de
cadastro.

Clicar no botao
Ativar minha conta
no e-mail recebido
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ACESSO AO SISTEMA
EINSTEIN CONECTA

METODO: COMPUTADOR



Clicar em Login
no canto superior direito

Acessar o site
conecta.einstein.br
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CLICOU,
CONECTOU,
CONSULTOU.
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Preencha os dados de cadastro (e-mail e senha cadastrados anteriormente)
e clique em ENTRAR

EINSTEIN
Gz::"ﬂcm
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ACESSO AO SISTEMA
EINSTEIN CONECTA

METODO: CELULAR

SEM APLICATIVO, COM BROWSER NO CELULAR (APENAS ANDROID)



Acessar o endereco e Clicar em Login no

o Iniciar o browser no celular . . . .
conecta.einstein.br canto superior direito
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Preencha os dados de cadastro

o (e-mail e senha cadastrados
anteriormente) e clique em
ENTRAR

Clicar em
Iniciar atendimento
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Confirme para quem sera
o atendimento, clicando
no nome da pessoa.






1
ki
c 5
o

P

JUDICEMED
Autogestao em Satide
da Magistratura Paranaense

ACESSO AO SISTEMA
EINSTEIN CONECTA

METODO: CELULAR

COM APLICATIVO



o Instalar o aplicativo Einstein Conecta, Iniciar o aplicativo
através da loja de aplicativos do celular Einstein Conecta
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Fazer Login, o clicar em Para iniciar atendimento
e clicar em entrar iniciar atendimento clicar em iniciar
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Havera necessidade de apresentar Clicar em O primeiro atendimento

documento com foto para iniciar atendimento serd realizado pela triagem

conferéncia do cadastro e apés encaminhado para
consulta médica
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Quando USAR?

Sempre que tiver qualquer um dos sintomas abaixo, vocé pode
usar o Einstein Conecta

. -~ . e = 1 . - .
/ Febre '£ Sintomas génito-urinarios @ Sintomas oftalmologicos
(dorlardor ao urinar, secrecao, 7 lardor nos olhos, secrecao,
corrimento, célicas menstruais) conjuntivite)

g? Sintomas respiratarios f Sintomas misculo-esqueléticos Cefaleia (dor de cabeca,

(gripe, resfriado, tosse, dor ([pancadas, dor nas costas, torcicolo, enxaquecal
de gargantal dores musculares)

Sintomas gastrointestinais & Sintomas cutaneos lalteracdes Divida médica (resultados
(dor de barriga, diarreia, KXo de pele, alergias! alterados de exames, davidas
nauseas) sobre gravidade de sintomas!

Em alguns casos em que seja necessario a realizagdo de um exame, vocé sera encaminhado para um médico
ou pronto atendimento da sua rede credenciada.
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Davidas
FREQUENTES

Sim, desde que as queixas estejam no escopo do atendimento.

Alergias e lesdes

f

Dor lombar

T

Nauseas e vémitos

Desconforto
abdominal

Dor ou infeccao
nos olhos

Picadas

.

Dor de cabeca

7

Sintomas da gripe
e resfriados

i

Dor de garganta

i

Feridas e
queimaduras

'3

Sintomas urinarios
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Davidas
FREQUENTES

Nao. Basta acessar a qualquer momento o link do Einstein Conecta e
iniciar o atendimento.

Nzo. O Conecta funciona com o mesmo conceito de um Pronto-Socorro.
Por isso nao ha orientacdo de retorno.

O prontuario eletrénico & armazenado nos servidores do
Einstein de forma segura, conforme determinacao legal, garantindo a
privacidade necessaria ao acesso dos dados médicos do paciente.
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FREQUENTES

O colaborador/dependente devera contatar a Telemedicina Einstein pelo email
atendimento.telemedicina@einsteinbr ou pelo telefone: (11) 2151 - 7690.

Apos sua teletriagem, o paciente recebera em seu e-mail um relatério completo com
as orientagoes gerais, uma sugestao diagnéstica, prescricao de medicamentos para
alivio de sintomas e conduta sugerida. Todos os documentos emitidos sao assinados
com certificacao digital e aceitos nas farmacias em todo o territério nacional.

Nao. A Telemedicina Einstein registra somente a informacao gerada durante o atendimento.
Esse regjistro & realizado no prontuario eletrénico do Hospital Israelita Albert Einstein.
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Davidas
FREQUENTES

Vocé pode verificar se ela ndo esta somente desativada na tela da videoconferéncia
clicando no botao com o desenho de uma camera. Caso nao resolva, entre em
contato com o suporte técnico pelo telefone (11) 2151 - 7690.

Verifique se o microfone ndo esta no mute. Alguns fones de ouvido tém um botao
no cabo para colocar o dudio no mute. Ou na tela da videoconferéncia tem um botao
com o desenho de um microfone. Caso nao resolva, entre em contato com o suporte
técnico pelo telefone (1) 2151 - 7690.

Normalmente os atendimentos ndo demoram mais do que 5 minutos. Identificando-
se que o tempo de espera sera maior que 10O minutos, vocé sera avisado.
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FREQUENTES

Suporte técnico

Suporte Telemedicina
(1 2151 - 7690

suportetm@einsteinbr

Atendimento Telemedicina
(1 2151 - 7690

atendimento.telemedicina@einstein.or
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Rua Alberto Folloni, 543 — 3° andar - Curitiba - Parana CEP 80.540-000

é‘“&'wé ASSOCIAGAO DE ASSISTENCIA MEDICO HOSPITALAR DOS MAGISTRADOS NO ESTADO DO PARANA
o
P

JUDICEMED CNPJ 07.945.024/0001-6 - Inscricdo Estadual: Isento
da Maginsnors Pranatse
TERMO DE ADESAO
Eu, ,
matricula , beneficiario da JUDICEMED, opto pela utilizacdo do servico de orientacdo médica online da

Sociedade Beneficente Israelita Brasileira Albert Einstein — o Einstein Conecta, conforme termos de uso informados no oficio circular 001/2020,

de 10 de mar¢o de 2020, da JUDICEMED.

Nome:

E-mail:

Endereco:

Cidade:

Telefones:

Estado:

CEP:

Dependentes, se houver:

Ne NOME

PARENTESCO

NASCIMENTO

CPF

1

v | W N

Data: / / . Assinatura:

ANS n° 41795-5
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CUIDANDO DE VOCE E SUA FAMILIA

Rua Alberto Folloni, 541/543 - 3° Andar - Ahu
80540-000 — Curitiba/PR
Tel.: (41) 3017-1600

www.judicemed.com.br

ANS n° 41795-5



